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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปี งบประมาณ พ .ศ .2567 ไม่ ได้ มุ่ ง เน้นให้หน่ วยงานที่ เข้ า รับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุ งพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่ งใส เพื่อ ให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์                
(๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชีว้ัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชีว้ัดย่อยใน

ตัวชี้วดั 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

 

 



 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้ งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งคอก 

คะแนนเฉลี่ย 92.87  คะแนน ระดับผลการประเมิน  ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งคอก  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจ าแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที ่ 98.20 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 97.57 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 98.33 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรพัย์สินของทางราชการ 96.92 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 97.82 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 100 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 75 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 95 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 85 ผ่านเกณฑ์ 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่ านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.38 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i1 การ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : การใหบ้ริการในงานบางงาน
ต้องมีการลงพื้นที่เพื่อส ารวจข้อมูล จึงท าให้
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเกิดความลา้ชา้ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และน าข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท า
เป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น ป้าย
ประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

99.23 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี

100 

O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์                  
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
ประชาชนยังไม่ทราบการให้บริการผ่านระบบ  
E-Service ของหน่วยงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานต้องเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service รวมถึง
วิ ธี ก า ร ใ ช้ ง า น ร ะ บ บ  E-Service  ใ ห้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่น
อย่างเท่าเทียมกัน 

100 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานงานของ
หน่วยงาน 

100 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุ งการด า เนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

100 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์                  
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

60 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

O13 E-Service 100 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ได้คะแนนเต็ม 
100 ในทุกประเด็นค าถาม 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
หน่วยงานมีช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครฐัที่
ประชาชนเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเรว็ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานและควร
รักษามาตรฐานไว้อย่างต่อเน่ือง 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

100 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

100 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อ านาจหน้าที ่ 100 
O4 ข้อมูลการตดิต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
O6 Q&A 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง                
มากน้อยเพียงใด 

93.85 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรั พย์ สิ นของร าชการ ไปใช้ อย่ า งถู กต้ อ ง                
มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว
ทางการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง และหน่วยงานขาดการประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ที่ถูกต้องให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ใ น แ ต่ ล ะ ส่ ว น ง า น เ ป็ น ร ะ ย ะ  พ ร้ อ ม ทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน มีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตส านึกที่ดี ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะ ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

99.23 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

97.69 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

99.23 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรเกิดความคลาดเคลื่อนของข้อค าถาม 
และค าตอบ ท าให้การตอบค าถามเกิดความ
คลาดเคลื่อน เพราะการเบิกจ่ายไม่ว่าจะเป็นค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง
ฯลฯ หน่วยงานมีการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ประกอบการเบิกจ่ายอย่างถูก ครบถ้วนตาม
ระเบียบและหนังสือสั่งการ  
  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรมีการชี้แจงข้อค าถาม และค าตอบ
ในแบบประเมินฯ ให้บุคลากรมีความเข้าใจที่
ถูกต้องตรงกัน 

 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

93.85 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัด
ชื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

99.62 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

98.08 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ีขาดองค์ประกอบในรายละเอียดด้านข้อมูล
งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม ท าให้
องค์ประกอบไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ จึงไม่มี
คะแนนในข้อน้ี  
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานต้องตรวจสอบองค์ประกอบด้านข้อมูลใน
แต่ละหัวข้อการประเมินให้มีครบถ้วนและถูกต้อง
ตามหลัก เกณฑ์ที่ ก าหนดในคู่ มือการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่  ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ 
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.92 

i9 การบริหารงานบุคคล ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

0 

O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปน้ี 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.69 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความ โปร่ ง ใสภาย ในหน่ วย ง าน  ขาด
องค์ประกอบผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ ท าให้องค์ประกอบไม่ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ จึงไม่มีคะแนนในข้อน้ี 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานต้องตรวจสอบองค์ประกอบด้านข้อมูล
ในแต่ละหัวข้อการประเมินให้มีครบถ้วนและ
ถูกต้อง ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในคู่มือการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

97.69 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจั ดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 

98.05 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100 

O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

100 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 

 



 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งคอก  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งคอก ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการ
ประชาชน 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอน
และระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน หรือให้บริการประชาชนถือ
ปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
3. จัดใหม้ีการบรกิารในรูปแบบออนไลน์หรือ E-service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพนิิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรืองาน
นั้นๆ 
4. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’t 
5. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ในชอ่งทางท่ีหลากหลาย เช่น ณ ท่ีตั้งของ
หน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ตุลาคม 67 ถึง 
มีนาคม 68) 

 

ทุกส่วนราชการ 

2. จัดท าแบบประเมิน/สอบถามความพึงพอใจ
การให้บริการประชาชน 

1. จัดท าแบบประเมิน/สอบถาม 
2. ขออนุมัติด าเนินการ 
3. แจ้งทุกส่วนราชการให้ด าเนินการแจกแบบสอบถามแก่ผู้มา
ติดต่อราชการ 
4. รวบรวมผลวิเคราะห์ เสนอผู้บริหารทราบพร้อมแนว
ทางการพัฒนาการให้บริการ 

ไตรมาสที่ 2 
(มกราคม 68 ถึง 

มีนาคม 68) 
 

งานบริหารงานทัว่ไป 
ส านักปลัด 

 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

3. ประกาศนโยบาย No Gift Policyจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

1. ผู้บริหารประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
2.แจ้งให้บุคลากรในสังกัดทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3.ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ตุลาคม 2567 ถึง 
มีนาคม 2568) 

งานนิติการ 
ส านักปลัด 

4. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 1. ด าเนินการตามแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
2. บันทึกข้อมูลผ่านระบบ e-plannacc รอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน 
3. รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ และประกาศให้ประชาชน
ทราบ 

ไตรมาสที่ 1-4 
(ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568) 

งานนิติการ 
ส านักปลัด 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

1. ปรับปรุงระบบ e - service 1. ปรับปรุงระบบ e – service 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
3. เชิญชวนประชาชนให้มาใช้ระบบ e – service 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ตุลาคม 2567 ถึง 
มีนาคม 2568) 

งานบริหารงานทัว่ไป 
ส านักปลัด 

1. จัดท าแบบประเมิน / สอบถามความพึง
พอใจการให้บริการประชาชน 

1. จัดท าแบบประเมิน/สอบถาม 
2. ขออนุมัติด าเนินการ 
3. แจ้งให้ทุกส่วนราชการด าเนินการแจกแบบสอบถามแก่ผู้มา
ติดต่อราชการ 
4. รวบรวมผลวิเคราะห์ เสนอผู้บริหารทราบพร้อมแนว
ทางการพัฒนาการให้บริการ 

ไตรมาสที่ 2 - 4 
(มกราคม 68 ถึง 
กันยายน 68) 

 

งานบริหารงานทัว่ไป 
ส านักปลัด 

 



 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 1. เปิดเผยข้อมูล ข่าวสารด้านการจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่าย
งบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคลและการด าเนินงาน
ต่างๆของหน่วยงาน ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

ไตรมาสที่ 1-4 
(ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568) 

ทุกส่วนราชการ 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. คู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

1. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวก 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรในสังกัดทราบและประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3. ผู้รับผิดชอบรายงานการใช้ทรัพย์สินของราชการให้
ผู้บริหารทราบเป็นรายเดือน 
4. ผู้รับผิดชอบก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 
 

ไตรมาสที่ 1 
(ตุลาคม 2567 ถึง 
ธันวาคม 2567) 

งานบริหารงานทัว่ไป 
ส านักปลัด 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. คู่มือการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 1. จัดท าคู่มือการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
2. จัดกิจกรรมให้ความรู้เร่ืองการจัดท างบประมาณแก่
บุคลากรในสังกัด 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ตุลาคม 2567 ถึง  
มีนาคม 2567) 

งานงบประมาณ 
ส านักปลัด 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

1. กิจกรรมให้ความรู้ด้วยมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าท่ี 

1. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี  
อย่างน้อย 2 กิจกรรม 

ไตรมาสที่ 2-4 
(มกราคม 68 ถึง 
กันยายน 68) 

 

งานการเจา้หน้าที ่
ส านักปลัด 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

1. ปรับปรุง ทบทวนช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
3. แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤต ิ
มิชอบ 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ตุลาคม 67 ถึง 
มีนาคม 68) 

 

งานนิติการ 
ส านักปลัด 

 



 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรอืกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  4. ก าหนดแนวทางการรักษาความลับผู้ร้องเรียน และเร่ือง
ร้องเรียน 
5. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานแยกออกจากช่องทางการร้องเรียนท่ัวไป 

  

 


